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UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023
CONTENIDO – ZONA 3

1. Estado de paquetes en proceso

2. Hallazgos de calidad relevantes del paquete en trámite (glosas)

3. Porcentaje de aprobado y glosas de IPS por departamento

4. Consolidado situaciones anómalas



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 20231 ESTADO DE PAQUETES EN PROCESO – 
ZONA 3

PAQUETE RECLAMACIONES ÍTEMS VALOR 
RECLAMADO ($)

TIPO DE 
RADICACIÓN PERÍODO OBSERVACIÓN

9 9.852 123.278 16.756.164.062,00 RG (ADRES) Julio - Diciembre 2023
El 20 de febrero ADRES certificó el cierre del paquete. El 26 de 
febrero la UTR2023 remitió el informe del paquete para iniciar 
trámite de pago. Se espera RTU para facturar.

11 8.788 99.457 14.683.230.514,00 RG (ADRES) Enero – Noviembre 2024
Se identificaron 488 reclamaciones relacionadas con la acción 
de tutela y fecha probable de entrega de la BDT de resultados 
el 26 de marzo.

12 14.218 189.725 32.411.502.699,00 NUEVAS Agosto - Septiembre 2024 El 05 de marzo la UTR2023 radicó documentación para trámite 
de pago, a la espera de procedibilidad de pago.

13 7.553 159.866 31.987.957.070,00 RG (UTR2023) Mayo - Noviembre 2024 El 14 de febrero la UTR2023 presentó el informe del paquete 
para iniciar trámite de pago. Se espera RTU para facturar.

14 (A) 11.839 118.101 16.809.846.917,00 RG (UTR2023) Mayo - Septiembre 2024

El 03 de marzo de 2025 la UTR2023 dispuso la BDT de 
resultados y el 04 de marzo la certificación de pre-cierre.
Se identificaron 1.039 reclamaciones relacionadas con la acción 
de tutela.

14 (B) 15.301 119.295 14.931.535.891,00 RG (UTR2023) Octubre - Noviembre 2024
En proceso de auditoría y el avance se muestra en el tablero de 
control, con fecha proyectada de entrega de la BDT de 
resultados el 14 de marzo.

15 13.605 167.348 31.688.513.465,00 NUEVAS Octubre 2024
El 22 de febrero la UTR2023 remitió la caracterización del 
paquete, con fecha proyectada de entrega de la BDT de 
resultados el 11 de abril.



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 20231 AVANCE POR SEGMENTO AUDITORÍA PAQUETE 
14 (B) - ZONA 3 (TABLERO DE CONTROL)



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

HALLAZGOS DE CALIDAD RELEVANTES – 
PAQUETE 14 (B) ZONA 32
En relación con el avance a 05 de marzo de 2025, las glosas aplicadas y con mayor 
participación en el paquete, son:

GLOSA DESCRIPCIÓN
CANTIDAD 

NUEVAS

VALOR GLOSA 

NUEVA ($)

CANTIDAD 

REITERADAS

VALOR GLOSA 

REITERADA ($)

TOTAL 

GLOSAS
% VALOR ($)

2108

La factura de venta o documento equivalente 

allegada en los soportes de la reclamación 

presenta diferencias respecto de la 

información registrada en el medio magnético

1.261 392.207.361,00 2.665 678.504.000,00 3.926 22,72 1.070.711.361,00

3107
Soporte de medicamentos ausente o

incompleto
264 2.980.536,00 3.387 137.568.076,00 3.651 21,13 140.548.612,00

3209 Ayuda diagnóstica no tiene justificación 435 67.354.800,00 2.144 287.724.815,00 2.579 14,93 355.079.615,00

3106 Soporte de material ausente o incompleto 299 58.582.575,00 1.355 89.652.063,00 1.654 9,57 148.234.638,00

4404

La factura de venta no registra discriminado 

los ítems facturados con el correspondiente 

código SOAT

59 15.392.100,00 1.235 555.458.830,00 1.294 7,49 570.850.930,00

3206 Material no tienen la justificación 209 44.218.894,00 976 112.742.443,00 1.185 6,86 156.961.337,00

3207 Medicamento no tiene justificación 179 3.162.927,00 763 40.465.191,00 942 5,45 43.628.118,00

4506
El material hace parte de y se cobra 

adicionalmente.
86 4.406.479,00 737 74.575.638,00 823 4,76 78.982.117,00

3104
Soporte de honorarios profesionales diferentes 

a médicos ausente o incompleto
103 16.704.700,00 546 101.456.100,00 649 3,76 118.160.800,00

3210
Procedimiento o actividad  no tiene 

justificación
50 10.093.000,00 525 185.099.800,00 575 3,33 195.192.800,00

TOTAL 615.103.372,00 2.263.246.956,00 2.878.350.328,00



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

HALLAZGOS DE CALIDAD RELEVANTES – 
PAQUETE 14 (B) ZONA 32

En relación con el avance a 05 de marzo de 2025, las glosas aplicadas y con mayor 
participación en el paquete, son:

CÓDIGO DE 

GLOSA

CLINICA 

PRIMERO 

DE MAYO 

INTEGRAL 

S.A.S

HOSPITAL 

SAN 

RAFAEL DE 

TUNJA

E.S.E. 

HOSPITAL 

UNIVERSITA

RIO 

ERASMO 

MEOZ

HOSPITAL 

SAN RAFAEL 

E.S.E. 

FACATATIVA

IPS 

UNIVERSIDAD 

ANTIOQUIA 

IPS 

UNIVERSITARI

A

MEDICAL 

PRO&NFO 

S.A.S

SUBRED 

INTEGRADA 

DE 

SERVICIOS 

DE SALUD 

NORTE 

E.S.E.

E.S.E. 

HOSPITAL 

UNIVERSITA

RIO DE 

SANTANDE

R

CRUZ ROJA 

COLOMBIAN

A 

SECCIONAL 

CUNDINAMA

RCA Y 

BOGO

ESE 

HOSPITAL 

SANTA 

SOFA

TOTAL 

GLOSAS

2108 305 1.105 311 39 356 12 33 272 14 101 2.548

3107 1.681 100 440 178 149 11 145 55 33 48 2.840

4106 118 42 183 182 4 261 217 121 291 25 1.444

3209 252 252 297 152 30 156 278 100 66 111 1.694

3106 302 146 211 159 148 22 105 76 20 42 1.231

4404 8 837 42 19 120 20 4 1.050

2103 9 42 70 26 5 83 117 128 128 17 625

3206 22 166 147 140 30 25 39 51 8 50 678

3207 8 43 129 68 95 36 7 38 11 58 493

4104 1 73 77 298 449

OTRAS 581 493 895 1.401 338 590 192 347 79 346 5.262

TOTAL 3.286 3.226 2.726 2.364 1.275 1.269 1.230 1.192 948 798 18.314



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

PORCENTAJES POR ESTADOS - PAQUETE 
14 (B) ZONA 33

No Aprobado
2.764

50,38%

Aprobado
Parcial
1.078
19,65%

Aprobado
1.644
29,97%



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

PORCENTAJE APROBACIÓN Y GLOSA DE IPS POR 
DEPARTAMENTO - PAQUETE 14 (B) ZONA 33
Se relacionan por departamento las IPS auditadas a 05 de marzo de 2025:

DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD RECLAMANTE
VALOR 

AUDITADO ($)
VALOR 

APROBADO ($)
% APROBACIÓN

VALOR 
GLOSADO ($)

% 
GLOSADO

AMAZONAS LETICIA HOSPITAL SAN RAFAEL DE  LETICIA E.S.E. 40.352.372,00 0,00 0,00 40.352.372,00 100,00
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL MARCO FIDEL SUAREZ 384.511,00 366.573,00 95,33 17.938,00 4,67
FUNDACIÓN CLINICA DEL NORTE 16.673.044,00 8.151.455,00 48,89 8.521.589,00 51,11
E.S.E. HOSPITAL CESAR URIBE PIEDRAHITA 263.948.637,00 4.658.408,00 1,76 259.290.229,00 98,24
CLINICA PAJONAL LIMITADA 39.259.866,00 0,00 0,00 39.259.866,00 100,00
TRAUMACENTRO SAS 104.470.664,00 88.470.066,00 84,68 16.000.598,00 15,32
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO METROSALUD 26.491.539,00 14.130.950,00 53,34 12.360.589,00 46,66
CLINICA MEDELLIN S A 25.906.133,00 12.052.084,00 46,52 13.854.049,00 53,48
HOSPITAL PABLO TOBON URIBE 15.251.968,00 5.799.675,00 38,03 9.452.293,00 61,97
IPS UNIVERSIDAD ANTIOQUIA - IPS UNIVERSITARIA 149.083.992,00 26.174.378,00 17,56 122.909.614,00 82,44
FUNDACION HOSPITALARIA SAN VICENTE DE PAUL 70.965.409,00 4.089.106,00 5,76 66.876.303,00 94,24
FUNDACION INSTITUTO NEUROLOGICO DE COLOMBIA INDEC 139.331,00 0,00 0,00 139.331,00 100,00
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS E.S.E. 7.254.984,00 2.751.504,00 37,93 4.503.480,00 62,07
SOCIEDAD MEDICA RIONEGRO S.A - CLINICA SOMER S.A. 22.187.958,00 6.908.850,00 31,14 15.279.108,00 68,86

APARTADO PROMOTORA CLINICA ZONA FRANCA DE URABA S.A.S. 93.567.346,00 70.985.800,00 75,87 22.581.546,00 24,13
YARUMAL E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS 527.500,00 320.000,00 60,66 207.500,00 39,34
ITAGUI EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN RAFAEL 17.072.102,00 3.474.696,00 20,35 13.597.406,00 79,65

ANTIOQUIA

BELLO

CAUCASIA

MEDELLIN

RIONEGRO



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

PORCENTAJE APROBACIÓN Y GLOSA DE IPS POR 
DEPARTAMENTO - PAQUETE 14 (B) ZONA 33
Se relacionan por departamento las IPS auditadas a 05 de marzo de 2025:

DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD RECLAMANTE
VALOR 

AUDITADO ($)
VALOR 

APROBADO ($)
% APROBACIÓN

VALOR 
GLOSADO ($)

% 
GLOSADO

FUNDACION SANTA FE DE BOGOTA 44.803.144,00 33.395.082,00 74,54 11.408.062,00 25,46
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E. 2.127.997,00 1.538.275,00 72,29 589.722,00 27,71
CLINICA MEDICAL SAS 325.424.803,00 187.282.418,00 57,55 138.142.385,00 42,45
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E. 116.658.405,00 60.909.938,00 52,21 55.748.467,00 47,79
CLINICA COLSANITAS S.A. 21.244.327,00 10.790.569,00 50,79 10.453.758,00 49,21
CRUZ ROJA COLOMBIANA SECCIONAL CUNDINAMARCA Y BOGOTA D.C 101.701.890,00 49.222.231,00 48,40 52.479.659,00 51,60
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E. 26.881.668,00 12.626.420,00 46,97 14.255.248,00 53,03
HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN IGNACIO 17.965.166,00 8.168.862,00 45,47 9.796.304,00 54,53
CLINICA DEL OCCIDENTE S.A. 32.955.378,00 12.453.116,00 37,79 20.502.262,00 62,21
HOSPITAL MILITAR CENTRAL 19.876.090,00 6.185.879,00 31,12 13.690.211,00 68,88
CONGREGACION DE HERMANAS DE CARIDAD DOMINICAS DE LA PRESENTA 27.365.715,00 8.341.029,00 30,48 19.024.686,00 69,52
FUNDACION CARDIO INFANTIL - INSTITUTO DE CARDIOLOGIA 14.062.475,00 2.644.582,00 18,81 11.417.893,00 81,19
FUNDACION HOSPITAL SAN CARLOS 27.320.189,00 4.693.783,00 17,18 22.626.406,00 82,82
CAJA COLOMBIANA DE SUBSIDIO FAMILIAR COLSUBSIDIO 46.305.440,00 6.119.278,00 13,22 40.186.162,00 86,78
FEREST SALUD IPS S.A.S 5.188.400,00 636.000,00 12,26 4.552.400,00 87,74
FUNDACION HOSPITAL DE LA MISERICORDIA 1.647.738,00 129.000,00 7,83 1.518.738,00 92,17
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA E.S.E. 221.702.230,00 8.634.409,00 3,89 213.067.821,00 96,11
FUNDACION HOSPITAL INFANTIL UNIVERSITARIO DE SAN JOSE 24.237.885,00 602.000,00 2,48 23.635.885,00 97,52
MEDICENTRO FAMILIAR IPS SAS 278.922.965,00 1.170.501,00 0,42 277.752.464,00 99,58
CLINICA SAN FRANCISCO DE ASIS S.A.S 254.391.575,00 0,00 0,00 254.391.575,00 100,00
ADMINISTRADORA CLINICA LA COLINA SAS 29.608.690,00 0,00 0,00 29.608.690,00 100,00
CLINICA DE LA MUJER S.A.S. 25.195.816,00 0,00 0,00 25.195.816,00 100,00
CONGREGACIÓN DE DOMINICAS DE SANTA CATALINA DE SENA 10.289.515,00 0,00 0,00 10.289.515,00 100,00

DUITAMA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL REGIONAL DE DUITAMA 26.626.403,00 14.835.253,00 55,72 11.791.150,00 44,28
CLINICA DE ESPECIALISTAS LIMITADA 12.265.732,00 2.162.043,00 17,63 10.103.689,00 82,37
HOSPITAL REGIONAL DE SOGAMOSO E.S.E. 161.538.800,00 6.641.500,00 4,11 154.897.300,00 95,89
CLINICA MEDILASER S.A. 21.189.670,00 13.842.540,00 65,33 7.347.130,00 34,67
ESE HOSPITAL SAN RAFAEL 1.121.108.148,00 265.337.783,00 23,67 855.770.365,00 76,33

BOYACA
SOGAMOSO

TUNJA

BOGOTA D.C. BOGOTA D.C.



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

PORCENTAJE APROBACIÓN Y GLOSA DE IPS POR 
DEPARTAMENTO - PAQUETE 14 (B) ZONA 33
Se relacionan por departamento las IPS auditadas a 05 de marzo de 2025:

DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD RECLAMANTE
VALOR 

AUDITADO ($)
VALOR 

APROBADO ($)
% APROBACIÓN

VALOR 
GLOSADO ($)

% 
GLOSADO

LA DORADA HOSPITAL DE ALTA COMPLEJIDAD DEL MAGDALENA CENTRO S.A.S 20.378.310,00 4.628.480,00 22,71 15.749.830,00 77,29
SERVICIOS ESPECIALES DE SALUD 27.416.236,00 22.301.599,00 81,34 5.114.637,00 18,66
CLINICA DE LA PRESENTACION - HERMANAS DE LA CARIDAD DOMINICA 19.535.971,00 8.699.348,00 44,53 10.836.623,00 55,47
HOSPITAL DEPARTAMENTAL UNIVERSITARIO SANTA SOFIA DE CALDAS 459.503.402,00 121.420.781,25 26,42 338.082.620,75 73,58

CHIA CLINICA UNIVERSIDAD DE LA SABANA 8.851.007,00 3.960.486,00 44,75 4.890.521,00 55,25
SOACHA HOSPITAL CARDIOVASCULAR DE CUNDINAMARCA S A 3.358.900,00 64.500,00 1,92 3.294.400,00 98,08
CAJICA CENTRO MEDICO SAN LUIS CLINICA QUIRURGICA S.E.C 58.872.794,00 0,00 0,00 58.872.794,00 100,00
FUSAGASUGA SOCIEDAD MEDICO QUIRURGICA NUESTRA SEÑORA DE BELEN DE FUSAGA 11.361.763,00 0,00 0,00 11.361.763,00 100,00
MOSQUERA E.S.E. MARIA AUXILIADORA DE MOSQUERA 64.500,00 0,00 0,00 64.500,00 100,00
TOCANCIPA IPS CARE & HEALTH SAS 1.497.820,00 0,00 0,00 1.497.820,00 100,00

MEDIFACA IPS SAS 42.629.220,00 28.738.570,00 67,42 13.890.650,00 32,58
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN RAFAEL DE  FACATATIVA 1.064.833.452,00 9.190.626,00 0,86 1.055.642.826,00 99,14
DUMIAN MEDICAL S. A. S. 12.173.820,00 8.593.508,00 70,59 3.580.312,00 29,41
JUNICAL MEDICAL SAS 199.148.933,00 0,00 0,00 199.148.933,00 100,00
SOCIEDAD DE ESPECIALISTAS DE GIRARDOT SAS 2.735.880,00 0,00 0,00 2.735.880,00 100,00

CUCUTA E.S.E.  HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ 727.922.043,00 31.450.279,00 4,32 696.471.764,00 95,68
OCAÑA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL EMIRO QUINTERO CAÑIZARES 72.325.513,00 48.997.391,00 67,75 23.328.122,00 32,25

DUMIAN MEDICAL S. A. S. 4.930.655,00 3.024.846,00 61,35 1.905.809,00 38,65
CLINICA LA SAGRADA FAMILIA S.A.S. 23.337.763,00 5.707.694,00 24,46 17.630.069,00 75,54

DOS QUEBRADAS EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SANTA MONICA 23.872.940,00 7.661.700,00 32,09 16.211.240,00 67,91
PEREIRA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE RISARALDA 18.829.184,00 0,00 0,00 18.829.184,00 100,00

CLINICA REINA LUCIA S.A.S 15.048.184,00 8.203.400,00 54,51 6.844.784,00 45,49
CLINICA PRIMERO DE MAYO INTEGRAL S.A.S 346.421.726,00 65.478.049,00 18,90 280.943.677,00 81,10
E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER 341.853.566,00 176.653.872,00 51,68 165.199.694,00 48,32
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO INSTITUTO DE SALUD DE BUCARAMANGA 13.895.181,00 5.438.513,00 39,14 8.456.668,00 60,86
CLINICA DE URGENCIAS DE BUCARAMANGA SAS 26.731.667,00 1.903.100,00 7,12 24.828.567,00 92,88

FLORIDABLANCA FUNDACION CARDIOVASCULAR DE COLOMBIA 40.367.834,00 23.556.845,00 58,36 16.810.989,00 41,64

NORTE DE SANTANDER

QUINDIO ARMENIA

RISARALDA

SANTANDER

BARRANCABERMEJA

BUCARAMANGA

CALDAS
MANIZALES

CUNDINAMARCA

FACATATIVA

GIRARDOT



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

CONSOLIDADO SITUACIONES ANÓMALAS 
ZONA 34

PAQUETE 04 PAQUETE 05 PAQUETE 06 PAQUETE 07 PAQUETE 08 PAQUETE 09 PAQUETE 10 PAQUETE 12 PAQUETE 13

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

UNIDAD MÉDICO QUIRÚRGICA 

SANTIAGO S.A.S.
900.604.984 QUIBDÓ / CHOCÓ

SERVICIOS 

CERRADOS
15 18 20 20 73 968.245.589

SALUD PARA MÍ IPS SAS 900.929.235 QUIBDÓ / CHOCÓ

SIN 

INFRAESTRUCTURA 

FÍSICA

83 140 63 35 40 38 399 4.878.035.709

CENTRO CLÍNICO DE CIRUGÍA 

AMBULATORIA Y MANEJO POST-

QUIRÚRGICO -CENPOST-

900.415.696
FLORIDABLANCA / 

SANTANDER
FACTURACIÓN MAOS 45 98 143 2.442.075.249

CLÍNICA MEDELLÍN S.A. 890.911.816
MEDELLÍN / 

ANTIOQUIA

DATOS SIMILARES EN 

DIFERENTES 

PACIENTES

2 2 1.551.500

CLÍNICA PRIMERO DE MAYO 

INTEGRAL SAS
901.228.997

BARANCABERMEJA / 

SANTANDER

IGUALDAD EN 

RESULTADOS DE 

LABORATORIOS 

CLÍNICOS EN 

DIFERENTES 

PACIENTES

404 311 232 363 259 87 157 23 177 115 38 2.128 5.538.826.042

2.745 13.828.734.089TOTAL

VALOR TOTAL 

INVOLUCRADO ($)

TOTAL 

RECLAMACIONES
CIUDAD / DEPTOENTIDAD RECLAMANTE NIT

PAQUETE 02 PAQUETE 03

CONCEPTO



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

SEGUIMIENTO ZONA 4 
UTR 2023
CPS-1004-2023

06 DE MARZO DE 2025



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023
CONTENIDO – ZONA 4

1. Estado de paquetes en proceso

2. Hallazgos de calidad relevantes del paquete en trámite (glosas)

3. Porcentaje de aprobado y glosa de IPS por departamento

4. Consolidado situaciones anómalas



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 20231 ESTADO DE PAQUETES EN PROCESO – 
ZONA 4

PAQUETE RECLAMACIONES ÍTEMS VALOR RECLAMADO 
($)

TIPO DE 
RADICACIÓN PERÍODO OBSERVACIÓN

9 14.595 119.631 19.193.423.552,00 RG (ADRES) Julio - Diciembre 
2023

El 04 de marzo AGS remitió alcance a la certificación de pre-cierre. Se 
espera la certificación de cierre de calidad.

11 12.770 110.772 18.471.039.271,00 RG (ADRES) Enero – Noviembre 
2024

Se identificaron 798 reclamaciones relacionadas con la acción de tutela y 
fecha probable de entrega de la BDT de resultados el 16 de abril.

12 12.886 145.061 24.501.553.582,60 NUEVAS Agosto - 
Septiembre 2024

El 24 de febrero la UTR2023 remitió el informe del paquete para iniciar 
trámite de pago.  A la espera del RTU.

13 11.630 200.951 39.600.019.899,00 RG (UTR2023) Mayo - Noviembre 
2024

El 26 de febrero la UTR2023 remitió el informe del paquete para iniciar 
trámite de pago.  A la espera del RTU.

14 (A) 15.809 184.288 32.291.043.531,00 RG (UTR2023) Mayo - Septiembre 
2024

El 03 de marzo de 2025 la UTR2023 dispuso la BDT de resultados y el 04 
de marzo la certificación de pre-cierre.
Se identificaron 1.118 reclamaciones relacionadas con la acción de tutela.

14 (B) 11.313 116.513 15.785.325.991,00 RG (UTR2023) Octubre 2024 En proceso de auditoría y el avance se muestra en el tablero de control, 
con fecha proyectada de entrega de la BDT de resultados el 17 de marzo.

14 (C) 15.294 175.599 29.374.714.195,00 RG (UTR2023) Noviembre 2024 Se proyecta fecha de entrega de la BDT de resultados el 04 de abril.

15 10.077 130.907 23.179.361.468,85 NUEVAS Octubre 2024
El 17 de febrero ADRES dispuso los insumos y el 19 de febrero la UTR2023 
dio conformidad de los mismos, con fecha proyectada de entrega de la 
BDT de resultados el 02 de mayo.



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 20231 AVANCE POR SEGMENTO AUDITORÍA PAQUETE 
14 (B) - ZONA 4 (TABLERO DE CONTROL)



UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 20232
En relación con el avance a 05 de marzo de 2025, las glosas aplicadas y con mayor 
participación en el paquete, son:

GLOSA DESCRIPCIÓN
CANTIDAD 

NUEVAS

VALOR GLOSA 

NUEVA ($)

CANTIDAD 

REITERADAS

VALOR GLOSA 

REITERADA ($)

TOTAL 

GLOSAS
% VALOR ($)

2108

La factura de venta o documento equivalente 

allegada en los soportes de la reclamación presenta 

diferencias respecto de la información registrada en 

el medio magnético

4.091 238.160.533,00 1.442 162.305.996,00 5.533 40,08 400.466.529,00

3209 Ayuda diagnóstica no tiene justificación 579 93.666.811,00 1.878 381.710.057,00 2.457 17,80 475.376.868,00

3107 Soporte de medicamentos ausente o incompleto 214 12.743.823,00 1.060 38.424.073,00 1.274 9,23 51.167.896,00

4506 El material hace parte de y se cobra adicionalmente. 184 21.015.555,00 769 79.351.751,00 953 6,90 100.367.306,00

3210 Procedimiento o actividad  no tiene justificación 388 104.848.500,00 377 100.667.300,00 765 5,54 205.515.800,00

3206 Material no tienen la justificación 177 27.965.906,00 479 52.458.880,00 656 4,75 80.424.786,00

3106 Soporte de material ausente o incompleto 164 8.756.282,00 436 33.037.989,00 600 4,35 41.794.271,00

4303
La reclamación presenta mayor valor en honorarios 

médicos de
253 33.996.700,00 342 45.679.200,00 595 4,31 79.675.900,00

3201
Los días  de estancia no son pertinentes o no están 

justificados
127 46.633.600,00 411 155.593.002,00 538 3,90 202.226.602,00

4509
El procedimiento hace parte de y se cobra 

adicionalmente.
209 40.828.500,00 226 29.925.100,00 435 3,15 70.753.600,00

TOTAL 628.616.210,00 1.079.153.348,00 13.806 1.707.769.558,00

HALLAZGOS DE CALIDAD RELEVANTES – 
PAQUETE 14 (B) ZONA 4
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HALLAZGOS DE CALIDAD RELEVANTES – 
PAQUETE 14 (B) ZONA 42

En relación con el avance a 05 de marzo de 2025, las 10 entidades reclamantes con 
mayor cantidad de glosas aplicadas en el paquete, son:

CÓDIGO DE 

GLOSA

CLINICA 

CRISTO REY 

CALI S.A.S.

FABILU 

LTDA

ASOTRAUMA 

LTDA

URGETRAUM

A SAN 

FERNANDO 

S.A.S

HOSPITAL 

UNIVERSITARI

O DEL VALLE 

EVARISTO 

GARCIA E.S.E.

HOSPITAL 

UNIVERSITA

RIO SAN 

JOSE

CLINICA 

VALLE 

SALUD SAN 

FERNANDO 

S.A.S

CLINICA 

PALMA 

REAL S.A.S

INVERSIONE

S MEDICAS 

VALLE 

SALUD 

S.A.S

E.S.E. 

HOSPITAL 

UNIVERSITA

RIO 

HERNANDO 

MONCALEA

NO 

PERDOMO

TOTAL 

GLOSAS

2108 4.077 46 109 591 63 86 42 20 213 5 5.252

3209 1.354 345 241 18 4 110 84 21 63 2.240

3107 234 338 410 35 26 33 101 6 6 1 1.190

4506 155 352 83 151 5 73 32 11 6 27 895

2103 160 363 23 8 70 9 3 18 3 12 669

3210 110 553 16 33 12 724

4106 158 179 57 16 83 12 27 39 6 12 589

3206 174 250 34 23 2 69 6 6 1 14 579

3106 118 254 74 79 4 31 3 7 570

4303 194 334 4 1 36 6 1 576

OTRAS 1.938 1.685 331 179 746 208 78 146 13 63 5.387

TOTAL 8.672 4.699 1.382 1.101 999 673 410 282 248 205 18.671
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PORCENTAJES POR ESTADOS - PAQUETE 
14 (B) ZONA 43

No Aprobado
1.010

37,48%

Aprobado
Parcial
899
33,36%

Aprobado
786
29,17%
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PORCENTAJE APROBACIÓN Y GLOSA DE IPS POR 
DEPARTAMENTO - PAQUETE 14 (B) ZONA 43
Se relacionan por departamento las IPS auditadas a 05 de marzo de 2025:

DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD RECLAMANTE
VALOR 

AUDITADO ($)
VALOR 

APROBADO ($)
% 

APROBACIÓN
VALOR 

GLOSADO ($)
% 

GLOSADO
FUNDACION HOSPITAL SAN JOSE DE  BUGA 31.221.517,00 26.858.327,00 86,03 4.363.190,00 13,97
REDES IMAT CLINICA DE FRACTURAS S.A.S. 21.395.311,00 11.775.068,00 55,04 9.620.243,00 44,96
FUNDACION CLINICA  INFANTIL CLUB NOEL 1.090.505,00 1.090.505,00 100,00 0,00 0,00
CLINICA DE OCCIDENTE S.A 57.700,00 57.700,00 100,00 0,00 0,00
CLINICA DESA S.A.S 1.029.275,00 921.062,00 89,49 108.213,00 10,51
CLINICA NUEVA RAFAEL URIBE URIBE SAS 741.179,00 659.066,00 88,92 82.113,00 11,08
CLINICA FARALLONES S.A. 645.109,00 537.800,00 83,37 107.309,00 16,63
DUMIAN MEDICAL S. A. S. 28.356.263,00 23.395.484,00 82,51 4.960.779,00 17,49
UNIDAD MEDICA DE TRAUMA DEL VALLE S.A.S 90.464.033,00 71.239.142,00 78,75 19.224.891,00 21,25
CLINICA NUEVA DE CALI S.A.S. 1.308.233,00 954.333,00 72,95 353.900,00 27,05
URGETRAUMA SAN FERNANDO S.A.S 40.494.278,00 26.889.107,00 66,40 13.605.171,00 33,60
CENTRO MEDICO Y DE REHABILITACION VALLE SALUD S.A.S. 11.278.168,00 6.523.532,00 57,84 4.754.636,00 42,16
FABILU LTDA 2.356.103.522,00 1.337.394.114,00 56,76 1.018.709.408,00 43,24
HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL VALLE EVARISTO GARCIA E.S.E. 47.855.084,00 22.428.697,00 46,87 25.426.387,00 53,13
CLINICA VALLE SALUD SAN FERNANDO S.A.S 93.042.827,00 39.634.189,00 42,60 53.408.638,00 57,40
INVERSIONES MEDICAS VALLE SALUD S.A.S 2.138.508,00 865.710,00 40,48 1.272.798,00 59,52
CLINICA CRISTO REY CALI S.A.S. 1.580.737.561,00 360.938.924,00 22,83 1.219.798.637,00 77,17
COSMITET LTDA CORPORACION DE SERVICIOS MEDICOS INTERNACIONAL 129.000,00 0,00 0,00 129.000,00 100,00
CENTRO MEDICO JAMANDI S.A. 10.220.600,00 8.015.000,00 78,42 2.205.600,00 21,58
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL PILOTO DE JAMUNDI 9.693.679,00 1.714.385,00 17,69 7.979.294,00 82,31

PALMIRA CLINICA PALMA REAL S.A.S 58.369.148,00 24.682.156,00 42,29 33.686.992,00 57,71
TULUA DOLORMED CENTRO INTEGRAL EN MANEJO DE DOLOR SAS 1.631.754,00 1.359.949,00 83,34 271.805,00 16,66
YUMBO IPS ACTIVA 12.809.000,00 6.643.000,00 51,86 6.166.000,00 48,14

VALLE

BUGA

CALI

JAMUNDI
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PORCENTAJE APROBACIÓN Y GLOSA DE IPS POR 
DEPARTAMENTO - PAQUETE 14 (B) ZONA 43
Se relacionan por departamento las IPS auditadas a 05 de marzo de 2025:

DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD RECLAMANTE
VALOR 

AUDITADO ($)
VALOR 

APROBADO ($)
% 

APROBACIÓN
VALOR 

GLOSADO ($)
% 

GLOSADO
HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA DE IBAGUE TOLIMA E.S.E. 139.170.206,00 111.953.778,00 80,44 27.216.428,00 19,56
CLINICA ASOTRAUMA S.A.S 672.481.011,00 388.672.346,00 57,80 283.808.665,00 42,20

PUTUMAYO PUERTO ASIS CLINICA PUTUMAYO SAS ZOMAC 19.228.908,00 18.965.920,00 98,63 262.988,00 1,37
FUNDACION HOSPITAL SAN PEDRO 87.942.491,00 68.295.864,00 77,66 19.646.627,00 22,34
HOSPITAL INFANTIL LOS ANGELES 17.343.032,00 387.000,00 2,23 16.956.032,00 97,77

GARZON E.S.E. HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE DE PAUL 46.959.650,00 40.092.815,00 85,38 6.866.835,00 14,62
PITALITO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DPTAL SAN ANTONIO 18.631.130,00 13.371.780,00 71,77 5.259.350,00 28,23

CLINICA MEDILASER S.A. 72.070.340,00 59.228.351,00 82,18 12.841.989,00 17,82
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO MO 356.069.326,00 117.333.518,00 32,95 238.735.808,00 67,05
CLINICA UROS S.A 48.123.015,00 129.000,00 0,27 47.994.015,00 99,73
CLINICA DE FRACTURAS Y ORTOPEDIA LTDA. 129.000,00 0,00 0,00 129.000,00 100,00
HOSPITAL SUSANA LOPEZ DE VALENCIA E.S.E 1.336.980,00 553.900,00 41,43 783.080,00 58,57
HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN E.S.E. 287.855.239,00 86.563.562,00 30,07 201.291.677,00 69,93
CLINICA LA ESTANCIA S. A. 19.781.554,00 0,00 0,00 19.781.554,00 100,00

NARIÑO PASTO

HUILA
NEIVA

CAUCA POPAYAN

TOLIMA IBAGUE
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CONSOLIDADO SITUACIONES ANÓMALAS 
ZONA 44

PAQUETE 09 PAQUETE 12

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

CANTIDAD 

RECLAMACIONES

NUEVO HOSPITAL LA CANDELARIA E.S.E. 890.701.353
PURIFICACIÓN 

/ TOLIMA

MODIFICACIÓN DE 

FACTURACIÓN
59 59 50.545.269

LILIAM YOLANDA CHAPAL CHAPAL 31.710.291 CALI / VALLE
SIN INFRAESTRUCTURA 

FÍSICA
17 3 20 10.190.800

GRUPO AMBULANCIAS J1 S.A.S. 900.922.533 CALI / VALLE
SIN INFRAESTRUCTURA 

FÍSICA
72 72 29.596.299

ORTHOPEDIC JOIN S.A.S. 900.317.898
YUMBO / 

VALLE

SIN INFRAESTRUCTURA 

FÍSICA
42 42 80.689.402

URGENCIAS MÉDICAS SAS 891.304.097 BUGA / VALLE

IGUALDAD EN INFORME 

QUIRÚRGICO, MOTIVOS DE 

CONSULTA, RESULTADO DE 

LABORATORIOS CLÍNICOS E  

INCONSISTENCIAS EN 

FACTURA DE MAOS

15 15 304.253.700

208 475.275.470TOTAL

PAQUETE 10 VALOR TOTAL 

INVOLUCRADO 

($)

CIUDAD / 

DEPTO

TOTAL 

RECLAMACIONES
ENTIDAD RECLAMANTE NIT

PAQUETE 03 PAQUETE 08

CONCEPTO
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Carrera 8 # 46 - 35
Tel: (1) 3402501
Bogotá – Colombia 
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